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UVODNI sLovO

I pfes nemalé ocCekavané, ale i neoCekavané problémy jsem velmi rad tomu, Ze
mohu zodpovédné a upfimné zhodnotit rok 2011 z pohledu naseho zdravotnického
zafizeni jako rok Usp&sny. Zvladnuti vétdiny téchto probléml si vyzadalo Uzkou
tymovou spolupraci a bylo mozné jen diky velkému pracovnimu nasazeni, invenci a
kreativité SirSiho vedeni nemocnice resp. pracovitosti, discipliné, ochoté a pochopeni
naprosté vétsiny zdravotnickych i nezdravotnickych zaméstnanct MéN.

Cely rok 2011 byl rokem vrcholicich a velmi intenzivnich teoretickych,ale zejména
jiz praktickych pfiprav na v letosnim I|été planované akreditacni Setfeni Spojenou
akreditacni komisi (SAK), které by mélo oficialné evaluovat zasadni zmény, jez se udaly
v procesu fizeni a chodu nemocnice zejména v poslednich tfech letech. Akceptovani a
aktivni spoluprace na tomto sloZitém a naroénému procesu vétdinou zaméstnancl
hodnotim ja osobné& jako jeden z nejvétsich Uspéchl uplynulého roku. Z dalsich
povazuji za nutné zminit predevsim kladny hospodarsky vysledek nemocnice, delsi cas
pldnovanou a prakticky bezproblémové zrealizovanou rekonstrukci vytahl v obou
hlavnich budovach nemocnice, ale i spojovaci chodby mezi nimi.

I pres nemaly kus ,ujité cesty" nas ale ¢eka jesté velky dil prace na poli osvojeni
si novych metod prace, zvysovani kvality a bezpeli poskytované zdravotni péce, a to
v opravdu co moznd nejpfijemnéjSim, pratelském, vstficném, ale zaroven vysoce
profesionalnim duchu a prostredi. Uvazliva personalni politika, motivace, prohlubovani
kvalifikace a dovybavovani nemocnice moderni pfistrojovou technikou (v minulém roce
zejména vypocetni a rehabilitacni — viz.dalsi ¢asti vyrocni zpravy) k dosazeni tohoto cile
jisté prispivaji.

Z planovanych investi¢nich akci na tento rok bych potom vzpomenul nakup novych
softwart pro laboratorni, ale i nemocniéni segment, ndkup a instalaci nového zalozniho
zdroje elektrické energie pro pripady vypadku ¢i odpojeni dodavky elektrického proudu
v prostorach MéN, vyménu nékolika zbylych starych oken s Gpravou okolni fasady.

Konkrétnimi hlavnimi cily pro letosni rok,ktery ja osobné povazuji za nejnaro¢néjsi
za fadu let zpét, jsou UspésSné absolvovani auditu NASKL II naSim laboratornim
segmentem, auditu SAK celou nemocnici , snaha o udrzeni vyrovnaného hospodarského
vysledku. Zasadni ddleZitost ma i novou legislativou dana povinnost preregistrace viech
(tedy i naSeho pracovi$td) poskytovateld zdravotni pé&e s nutnosti splnit neskromné
pozadavky na personalni,vécné a technické vybaveni nemocnice jakoz i znovunavazani
téz pred koncem roku 2011 plo&né rozvazanych smluvnich vztahd se zdravotnimi
pojistovnami. Dosazeni zminénych cild by mélo =zajistit daldi fungovani resp.
vyznamnym zplsobem pFispét k daldimu zvySeni prestize a konkurenceschopnosti
hofické nemocnice.

Pfeji v8em zaméstnancim pevné zdravi, hodné sil, umu a trpélivosti pfi
naplfiovani té&chto nelehkych Gkold a zarover upfimné dékuji véem, ktefi ndm v tomto
snazeni pomahaji. Deé&kuji za spolupraci, pomoc a sympatie Méstu Horfice, Fakultni
nemocnici v HK i Oblastni nemocnici Ji¢in, praktickym i odbornym Iékafim v celém
Kralovéhradeckém regionu, Kralovéhradeckému krajskému Ufadu, Ministerstvu prace a
socidlnich vé&ci, darcdm jakéhokoliv finanéniho obnosu ve prospéch nemocnice.
V neposledni Fadé dékuji véem pacientdim a jejich pfibuznym a blizkym, ktefi vyuZili
nasich sluzeb, a to i véetné téch, ktefi nas upozornili na nékteré nedostatky v nasi praci.

MUDr. Petr Adamek
reditel MéN Hofice
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ZAKLADNI UDAJE

Nazev: Méstska nemocnice Hofice

Pravni forma: prispévkova organizace

Sidlo: Riegrova 655, 508 01 Hofice

1CO: 00190217

Ztizovatel: Mésto Hofice

Datum vzniku: 1.1.1992

Predmét hlavni Cinnosti: poskytovani |é¢ebné preventivni péce zahrnujici

ambulantni i Ustavni péci, vyuziti laboratornich
a jinych vysetfovacich metod

VEDENI NEMOCNICE

Reditel nemocnice MUDr. Petr Adamek
Nameéstek pro LPP MUDr. Egon Prochazka
Naméstek ekonomicky Iva Vaclavikova

Hlavni sestra Sona Kerelova

PREHLED ZDRAVOTNICKYCH ODDELENI

Lécebna dlouhodobé nemocnych primar MUDr. Egon Prochazka

Stanice A Iékar MUDr. Petr Adamek
stani¢ni sestra Lenka Polakova

Stanice B Iékar MUDr. Jana Némeckova
stanic¢ni sestra Hana Lejskova

Stanice C |ékar Doc.MUDr.Ladislav Vykoufil, CSc
stani¢ni sestra Romana Touskova

Interni ambulance Iékar MUDr. Ladislav Havlas

Gynekologicka ambulance lékar MUDr. Blanka Komancova

Chirurgicka ambulance Iékar MUDr. Zdenék Rufer

MUDr. Aloisie Chrzova

Ambul. plastické chirurgie |ékar MUDr. Jan Doskocil

Zdravotnicka laboratof vedouci RNDr. Dagmar Korabova
Iékar MUDr. Josef Mracek

vedouci laborant Mgr. Michal Kraémar
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LECEBNE PREVENTIVNI PECE

Rok 2011 byl poznamenan intenzivni pfipravou k akreditaci nemocnice. S pomoci
specializované konsultacni firmy byla dokoncena prace na administrativnich dokumentech
tak, aby byly uvedeny v soulad se soucasné platnou legislativou. Zaroven zacal proces
praktické adaptace s osvojenim vsSech potifebnych Ccinnosti nutnych pro Uspésné
zakonéeni této strategicky dulezité ¢innosti. LékaFsky tym se podafilo nadale stabilizovat
pfichodem velmi zkuSeného |ékare Doc. MUDr. Ladislava Vykourfila, CSc.
Postupné zadali svoji ¢innost vykonavat auditofi ustanoveni z fad kmenovych pracovnik{
a vyskoleni poradenskou firmou. Cely proces byl koordinovan projektovym tymem pod
vedenim feditele nemocnice MUDr. Petra Adamka. ktery se schazel v pravidelnych
¢trnactidennich a jednou mésiéné se spoleénych schlzek zGcastnili i ambulantni 1ékafi.
Zaroven probihala i Cila agitacni ¢innost tak, aby vsSichni pracovnici pochopili vyznam a
disledky akreditaéniho procesu .

Druhou stéZejni akci v roce 2011 byla komplexni rekonstrukce vytahl v obou
budovach nemocnice. Ta probihala ve III. a IV. Ctvrtleti roku. Diky vysokému nasazeni
véech zaméstnancl, véetnd THP, se podafilo oba vytahy zrekonstruovat prakticky za
plného provozu,pouze s omezenim po¢tu IGZek na polovinu na jednom z nemocniénich
oddéleni.

V dlsledku toho do$lo ke sniZeni po¢tu prijatych pacientl oproti roku 2010 a tim
padem i k poklesu celkového poctu oSetfovacich dnd. V ostatnich sledovanych
ukazatelich v IGZkové &asti nemocnice i v jednotlivych ambulancich se Gdaje liéi jen
nepodstatné.

Skladba pacientl se jiz Fadu let prakticky neméni. V popfedi nadale z(stavaiji
pacienti po centralni mozkové pfrihodé, Urazy a onkologicti nemocni. Rovnéz rozvrstveni
pfijatych nemocnych z Fakultni nemocnice a z Oblastni nemocnice v Ji¢iné kopiruje
predchozi roky.

Ambulantni provozy nemocnice fungovaly na Urovni pfedchozich let. Problematika
provozu a vykonnosti zdravotnické laboratofe je komentovana na jiném misté této
vyrocni zpravy.

Na zavér bych konstatoval, ze ackoliv celda spole¢nost prochazi obdobim
hospodarské recese a slozitym obdobim reforem, véetné dlouho ocekavané reformy
zdravotnické, podafilo se nemocnici hospodafrit s kladnym hospodafskym vysledkem.
Zasluhu na tom maji bez rozdilu vdichni zaméstnanci. Otdzkou v3ak zUstava budoucnost.
Ubyva prostoru, kde a jak jesté uSetfit . A rozvoj nemocnice? Ten z(Ostdva na Urovni
vésteckych predpovédi pro dalekou budoucnost. A to si hofickd nemocnice a nasi klienti
nezaslouzi.

MUDr. Egon Prochdazka
primar MéN
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OSETROVATELSKA PECE

Spektrum o$etifovanych pacientl je velice Siroké. Jsou k ndm prekladdani pacienti
ze vdech klinik Fakultni nemocnice Hradec Kralové, ze standardnich 1GZek i z jednotek
intenzivni péce. Témto, na oSetiovatelskou péci velmi naroénym pacientlim, se snazime
poskytovat pé¢i odpovidajici novym trenddim v tomto odboru.

Rok 2011 byl ve znameni intenzivnich pFl’prav na predakreditacni Setfeni Spojenou
akreditacni komisi, které probéhlo na konci mésice Iedna 2012

V roce 2011 probehlo celostatni scitani lidi,
dom@, bytl. Udaje jsme vyplfiovali nejen
kaidy'/ doma, ale i za vice jak stovku
pacientd. Rozhodny okamzik s¢&itani byla
pllnoc z 25. na 26. bfezna. Nejvétsi problém
byl se scitanim osob bez trvalého pfistresi

Zakladni uméleckd Skola Hofice -
Havlickova nam vybavila pokoje pacientl i
kancelare krasnymi barevnymi kalendafi na
rok 2011, autory motivd jednotlivych mésicl
byli zaci skoly.

Legislativa

Na konci roku 2011 vstoupil v platnost
zakon ¢. 372 /2011 Sb., o zdravotnich
sluzbach a podminkach jejich poskytovani,
ktery nahradil zakon ¢. 20/1966 Sbh., o péci
o zdravi lidu s vice jak 50 novelami.

Dalsi nutné a dle zakona povinné interni

normy -- jsme vypracovali a jejich

zavedeni  vietné dodrzovani  pfrispiva
v . o] . v o v

k bezpecCi pacientu i zaméstnancu MeN.

Podle jiného zakona probéhla  kontrola
platnosti obcanskych prikazé u vsech
pacientd a nasledné u 12t probéhla
vymeéna.

Oddéleni LDN

Ke konci roku byla provedena
rekonstrukce vytahl v obou hlavnich budovéch.
Za ztizené pracovni podminky patfi veSkerému
personalu podékovani. Osvéddcil se i schodolez
zapljéeny z Mé&stského Gfadu Hofice.

Po cely rok pracovaly tfi stani¢ni sestry
’ ’ O v r
pod vedenim hlavni sestry na luzkovém

oddéleni a snazily se zvySovat kvalitu

7 7 v 7 . 7 o
poskytované péce v ramci novych trendu
v oSetrovatelské péci. Poskytovany

oSetrovatelsky proces Fadné dokumentuji v pfislusné dokumentaci. Hlavni sestra na
pravidelnych poradach predava informace z jednani Projektového tymu , z porad vedeni
a dalsi aktualni informace, vsSem vedoucim sestram ambulanci, stani¢nim sestram,
nutri¢ni terapeutce, vedoucimu sanitafi, fyzioterapeutkce a socialni pracovnici. Tyto
porady zajistuji kontinuitu pfedavani informaci ostatnimu personalu.
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Socialni péce

Socidlni  sluzby  poskytované na
zdravotnickém 1GZzku Ustavni péde jsme
realizovali u deviti pacientd.

Obdrzeli jsme dotaci od
Kralovéhradeckého kraje ve vysi 513 000,- K¢
na tuto sluzbu a od Ministerstva prace a
socialnich véci 200 000,- K¢.

Podafilo se nam nakoupit pro tyto
uZivatele 3 elektrickd polohovatelnd [0zka
s pasivni antidekubitni matraci a nocnim
stolkem véetné IGzkovin a povledeni.

V listopadu probéhla inspekce
Krajského Ufadu Kralovehradeckého kraje socialnich sluzeb. Zavéry této externi kontroly
nam nepfinesly uspokojeni. Dozvédéli jsme se, Ze musime vypracovat dalsi standardy
pro prfimou obsluznou péci a dalSi smérnice a metodické postupy.

Velice Uzce spolupracujeme jako kazdy rok s domovy pro seniory z celého

Kralovéhradeckého kraje a i mimo né&j. VyuZili jsme pozvani socidlnich Gstavd a navétivili
jsme domovy pro seniory v MiliCevsi a v Obofe. Dny otevienych dvefi jsou dobrou
moznosti se presvédéit, ze pacienti jsou prekladdani do dlstojného prostiedi. Aktivni
spolupraci mame s jiz 24 domovy pro seniory, s 2 azylovymi domy a peclovatelskymi
sluzbami a v neposledni Fadé& i s prislusnymi odbory Giadd statni spravy.
Z prijatych 528 pacientl v roce 2011 (pro ilustraci:545 v roce 2010, 510 pfijatych v roce
2009, 453 prijatych v roce 2008, 446 ptijatych v roce 2007) bylo do Ustavd socidlnich
sluzeb preddno 95 pacientd (61 v roce 2010). Nejvice pacientd jsme predali do Domova
pro seniory v Hradci Kralové - celkem 19, do stejného typu zafizeni v Hoficich 17 (9
v roce 2010) a do Mili¢evse 13 (6 v roce 2010) pacientd.

Jsme zapojeni do benchmarkingu v Kralovehradeckém kraji a vyplhujeme i
povinnou statistiku poskytovanych sluzeb pro MPSV.

Rehabilitacni péce
Zridili jsme fyzioterapeutické pracovisté podle zakonné vyhlasky o povinném
vécném a technickém vybaveni a vybavili ultrazvukovym a elektromagnetickym

1=

pfistrojem.
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Vzdélavani

Na pocatku roku jsme se zapojili do pilotniho vzdélavaciho programu UNIV 2
KRAJE, ktery je zcela financovan z fondd EU. Realizaci provedla Vy$&i odbornd Skola
zdravotnicka a Stredni zdravotnicka Skola, Hradec Kralové.

Proskoleni v KPR pro zdravotniky probéhlo v ramci vzdélavani. Proskoleni byli i
sanitafi a sanitarky fyzioterapeutkou ze zdravotnické Skoly na téma jak spravné
pacienty polohovat a jak s nimi manipulovat. Seminaf ve spolupraci s posadkou
Zdravotnické zachranné sluzby Kralovéhradeckého kraje probéhl na povinné téma o
kardiopulmonalni resuscitaci pro vSechny nezdravotnické zaméstnance vcetné hygieny
rukou..

Umoznili jsme  nékolika  studentiim

vysokych &kol kontakt s pacienty a rGzné formy
Setfeni pro jejich studijni prace, vCetné praxe u
IGzka. Povinnou praxi absolvovala i zakyné vyssi
odborné zdravotnické skoly.
Vyéli jsme vstfic zakdm odborného udilisté, ktefi
se vzdeélavaji v oboru pfimé obsluzné péce, aby
se v ramci vyuky seznamili se specifiky péce
v nemocnici a od zafi 2010 v ramci Skolni vyuky
absolvuji celodenni praxi 1x tydné. Treti roCnik
praktikuje tfi dny v tydnu dle uzaviené smlouvy
s Odbornym ucilistém Havlickova - Hofice

Jejich mladi a neotrely pfistup je velmi
prijemné zpestfeni leckdy dlouhodobého pobytu
pacientd.

To dokazuje i tato fotografie
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Ambulantni sféra

Dotaznikovym Setfenim monitorujeme cekaci dobu na odbornych ambulancich -
je to jeden z nasich indikatort kvality. Je to obtizné sledovatelny indikator. Na interni
ambulanci jsou pacienti objednavani. Akutni bolesti a stavy, nataceni EKG personal vzdy
oSetfi bez prodleni a tato skutecCnost ovliviiuje mnohdy cekaci dobu. Na ostatnich
ambulancich neni objednaci doba. Chirurgickd ambulance poskytovala pomoc ob&andm
nepretrzité 24 hodin denné. Velky zajem je i o plastickou a estetickou chirurgii
poskytovanou v nemocnici privatnim lékafem i nemocnic¢ni ambulanci.

Verejna cinnost

Kazdoro¢né bez naroku na odménu pomahaji nékteré sestry se zajisténim akce
potrddané Svazem diabetik( - Necekejte na doktora. Jednd se bezplatné mé&teni glykemie,
cholesterolu, krevniho tlaku pro oblany mésta. Probéhl jiz XIV. roCnik. Tato akce patfi
mezi oblibené a navstévované nejen predstaviteli mésta, ale i obyvateli mésta a okoli.
Mezi 500 zdjemci byl mistostarosta mésta pan AleS Svoboda a starosta pan Ivan
Dolezal.

Zavérem

Mikulasska nadilka a predvanocni koncert péveckého sboru Vesna a Ratibor s novou
sbormistryni byla pro pacienty opravdu (zasnym zazitkem.
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Pod&kovani patfi vdem zaméstnancim, ktefi s velkou schopnosti empatie se snazi
pomahat pacientdim pfi jejich ndvratu do doméaciho prostiedi. Také jim jsou nédpomocni
nebo oporou se smifit s jejich sou¢asnym zdravotnim stavem. Pomahame jim pfijmout
nelehké Zivotni rozhodnuti nastoupit do Ustavl socidlnich sluzeb.

Na zavér bych chtéla pouZit slova spisovatele Arnosta Lustiga, ktera plati pro nasi
nelehkou praci.

Slusnost nejde nasetfit jako penize!

To, Ze jsem byla véera sludnd, mi nepomuze,
kdyz nebudu slusna i dnes.

Mravnost je jako motyl nad oceanem.
Jakmile prestane mavat kridly, zahyne.

Musi porad mavat kridly, aby se neutopil.

N
v

Sona Kerelova
hlavni sestra MeéN

10
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ZAKLADNI UKAZATELE - hospitalizace

rok

Prijem pacienti celkem za rok

z toho:

z Oblastni nemocnice Ji¢in

z Fakultni nemocnice Hradec Kralové
z ordinaci praktickych 1ékatd

ostatni

Propusténi pacientii celkem v roce

z toho:

do domaciho osetfovani

Domovy seniord

preklad do jinych zdravotnickych zafizeni
socialni hospitalizace

Umrtni pacienti celkem v roce

2011

528

187
163
124

54

391
179

106
101

176

6001

500+

400+

2010

545

212
164
117

52

337
166

76
93

188

300+

2001

O pfijem pacient G
 propust éni pac.

O amrti pacient G

1001

2010

2011

111 IGZek Lé¢ebny dlouhodobé& nemocnych a 9 IGzek pro socidlni hospitalizace je

rozdéleno rovhomérné do tfi stanic.

pocet stanice A stanice B stanice C celkem

2011
pacientt LDN 180 206 142 528
o$ettovacich dnl 12 271 11 150 12 333 35 754
maxim. kapacita 13 505 13 505 13 505 40 515
% vyuZiti 10zek 90,86 82,56 91,32 88,24
socialni hospitalizace 4 2 3 9
oSetfovacich dnd 402 683 753 1838
maxim.kapacita 1 095 1 095 1 095 3 285
% vyuziti 10Zek 36,71 62,37 68,76 55,95

11
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kategorie pacientd pocet oSetfovacich dnl %
2 5995 16,76
3 20 344 56,89
4 9 180 25,67
5 57 0,15
propustky 178 0,50
celkem 35 754
25000
20000
O kategorie 2
15000 M kategorie 3
10000 O kategorie 4
O kategorie 5
5000
0
Naklady na jeden osetrovaci den - LDN
LDN provozni rezie naklady oSetrovaci | naklady na
stanice naklady celkem dny celkem | 1 0S. den
A 10 757 850,28 4 131 330,00 14 889 180,28 12 271 1213,36
B 10 608 700,71 4 074 062,00 14 682 762,71 11 150 1 316,83
C 10 227 468,26 3927 736,00 14 155 204,26 12 333 1147 75
celkem | 31594 019,25 |12 133 128,00 | 43 727 147,25 35 754 1223,00
Naklady na jeden osetrfovaci den — socialni hospitalizace
stanice provozni rezie naklady celkem | oSetfovaci | naklady na
naklady dny 1 0S. den
celkem
A 369 799,46 142 019,00 511 818,46 402 1273,18
B 646 542,56 248 315,00 894 857,56 683 1 310,18
C 700 701,61 269 114,00 969 815,61 753 1 287,93
celkem 1717 043,63 | 659 448,00 2 376 491,63 1 838 1 292,97

12
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ZAKLADNI UKAZATELE - ambulantni ¢ast

ukazatel 2008 2009 2010 2011
Pocet ambulantnich pacientt
Chirurgicka ambulance 3564 3508 3 455 3457
Ambulance plastické chirurgie 424 442 451 481
Gynekologickd ambulance 4 009 3 655 3 626 3 568
Interni ambulance 1 569 924 1 650 1633
Pocet osetreni
Chirurgicka ambulance 9 628 9 762 9 387 9 742
Ambulance plastické chirurgie 1544 1588 1516 1 644
Gynekologickd ambulance 11 013 10 145 10 019 9 522
Interni ambulance 4 501 3534 4 361 4 234
Pocet Gkon
Chirurgicka ambulance 20 612 19 776 18 843 19 569
Ambulance plastické chirurgie 4 579 4 820 4 524 4 855
Gynekologickd ambulance 26 952 25 486 25 188 24 373
Interni ambulance 7 634 6 156 7 090 8 840
Pocet bodu
Chirurgicka ambulance 1997857 | 2005411 | 1973775 | 2099 597
Ambulance plastické chirurgie 834691 | 1044013 | 1046625 | 1121855
Gynekologickd ambulance 2617028 | 2604315| 2613470 | 2543 269
Interni ambulance 1475 220 1416 150 1342 378 1571521
Naklady na léky v K¢
Chirurgicka ambulance+ plast. 133 503,60 | 153 560,06 | 143 568,14 | 148 909,64
Gynekologickd ambulance 23 153,30 7 648,00 7 029,37 7 858,64
Interni ambulance 826,70 0,00 597,70 920,78
Naklady na SZM v K¢
Chirurgicka ambulance + plast. 319 365,32 | 292 702,05 | 278 983,72 | 244 937,69
Gynekologickd ambulance 59 448,78 | 35874,80| 30562,45| 34 386,58
Interni ambulance 18 490,24 | 16238,10| 12389,44| 1728591
spot feba Iék 1 a szm v ambulancich

400

3007

200- Oszm

Oléky
1001
0-

2008 2009 2010 2011
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ZDRAVOTNICKA LABORATOR
(oddéleni klinické biochemie)

Laboratof provadi zakladni a vybrana specialni vySetfeni v oblasti klinické
biochemie, imunochemie a hematologie. Tato vyS$etfeni zajistuje pro IGZkovou a
ambulatni &ast M&N Hofice i pro ambulance praktickych a odbornych |ékaFl v blizkém
okoli. Soucasné zprostfedkuje transport biologického materidlu pro ostatni specialni
analyzy do spolupracujicich laboratofi (napf. FN Hradec Kralové). Laboratof také nabizi
zpracovani veterinarnich vzorkd.

Na oddéleni pracuje 1 VS lékai se specializaci v oboru klinické biochemie, 1 VS
nelékar s atestaci z vySetfovacich metod v klinické biochemii, 4 SZP, z toho 1 s PSS
v oboru klinicka biochemie.

Statistika vykonii laboratore

2011 2010 index
Po¢et ambulatnich vykonQ 170 974 156 575 | 109,19
Pocet hospitalizaénich vykond (LDN) 21 881 21 566 | 101,46
Celkem vykon( 192855 | 178 141 | 108,25

200

+150

100

50

N

ambulance hospitalizace

02010 O2011

Pracovnici laboratofe se snazi kontinualné rozvijet a zvySovat kvalitu
poskytovanych sluzeb Uclasti na vzdélavacich aktivitach nejen v oborech jejich Cinnosti,
ale i mimo né (interni seminare MéN), rozsifovanim nabizené palety vySetfovacich metod
a také inovaci pfistrojového vybaveni (béhem roku 2011 byl instalovan novy analyzator
Cobas u411 na chemickou analyzu mocovych parametrQ).

DlleZitymi a jednoznaénymi indikatory kvality laboratofe jsou vyborné vysledky
dosazené v pravidelném ro¢nim hodnoceni externi mezilaboratorni kontrolou kvality
(Systém externi kontroly kvality Pardubice).

Laborator je drzitelem Osvédceni o splnéni podminek Auditu I NASKL (04/2010),
je evidovéna v Registru Klinickych laboratofi NASKL pfi CLS JEP a je zapojena do
programu zvy$ovani kvality ve zdravotnictvi garantovaném MZ CR.

RNDr. Dagmar Korabova
vedouci zdravotnické laboratore OKB
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EKONOMICKE UKAZATELE

Vyhodnoceni ukazateli stanovenych zFizovatelem

Zavazny ukazatel:

limit skutecnost
Prispévek na provoz chirurgické ambulance 200 000 200 000,00
Specifické zavazné ukazatele:

limit skutecnost
Prostfedky na platy véetné odmén 30 500 000 29 899 778,00
Zakonné odvody zaméstnavatele 10 400 000 10110117,74
Zakonné socialni naklady - FKSP 310 000 290 897,60
Spotfeba materialu 11 450 000 10 585 977,18
Vydaje na reprezentaci 5000 3 393,29
Vydaje na cestovné 42 000 41 891,00
Opravy a udrzovani mimo havarii 1 200 000 995 332,80
Rekonstrukce vytaht 2 700 000 2 394 714,00
Magnetoterapeuticky pFistroj + ultrazvuk 105 000 104 500,00
Opravy na majetku Mésta Hofice celkem 206 377,00

Béhem roku 2011 doslo k Upravé specifického zavazného kazatele - rekonstrukce
vytahl, a to ke sniZzeni provedenim zmény charakteru rekonstrukce a zahrnutim do
vybérového Fizeni vyhlageného MéU Hofice.

Na majetku Mésta Hofice byly provedeny opravy - dokonceni opravy spodni
spojovaci chodby, oprava stfechy na marnici a budové B a havarie vytahu pred jejich
vymeénou.

Provozni dotace
limit skuteénost
Zfizovatel 200 000,00 200 000,00
Ufad prace 21 000,00 21 000,00
KU - dotace na socialni IGZka 513 000,00 513 000,00
MPSV CR - dotace na socialni 1GZka 200 000,00 200 000,00

Dotace od zfizovatele byla uréena pro zajiSténi nepretrzitého provozu chirurgické
ambulance. Od Ufadu prace jsme obdrzeli dotaci na zadkladé Dohody o vyhrazeni
spolecensky ucelného pracovniho mista na jednu pracovnici. Ostatni dotace jsme obdrzeli
na 9 socialnich lGzek.

Sponzofi a dary

Od ptibuznych pacientt a od samotnych pacientl jsme letos obdrzeli dary ve vysi
133 000 K¢. Mezi nejvyznamnéjsi sponzory patfili:

JUDr. Felix Pavlov 20 000 K¢
Ing. Richard Havlik 40 000 K¢
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<

Jitka Menclova 10 000 K

Petr Zadnik 10 000 K¢
Anna Ludvikova 10 000 K¢
Jitka Havlikova 20 000 K¢
Ing. Ilona Karnova 6 000 K¢

Z Gétu darl byl zakoupen magnetotrapeuticky pristroj Biomas Monada Plus a
terapeuticky ultrazvuk Intelekt Advanced Bombo celkem v hodnoté 104 500 K¢. Dale byly
zakoupeny davkovace na desinfekci pro oddéleni LDN a ambulance. Kone¢na castka na
U¢tu dart k 31.12.2011 je 549 614,84 K¢&.

Vykaz zisku a ztrat prispévkové organizace

Gcet hlavni hospodarska
¢innost ¢innost

Naklady celkem 58 804 292,03 1931 551,28
Néaklady z innosti 58 750 108,23 1931 551,28
Spotfeba materialu 501 10 265 370,00 320 607,18
Spotfeba energie 502 2761 989,19 97 299,00
Opravy a udrZovani 511 974 694,80 20 638,00
cestovné 512 41 891,00

Naklady na reprezentaci 513 3 393,29

Ostatni sluzby 518 2 695 441,87 103 715,20
Mzdové naklady 521 28 869 670,60 1030 107,40
Zakonné socialni pojisténi 524 9 758 590,24 351 527,50
Jiné socialni pojisténi 525 171 776,00

Zakonné socialni naklady 527 354 072,24 300,00
Jiné socialni naklady 528 1 240,00

Dan silni¢ni 531 3 750,00

Jiné dané a poplatky 538 4 068,00

Jiné pokuty a penéle 542 3 000,00

Odpisy dlouhodobého majetku 551 2627 116,50 3 030,00
Ostatni naklady z Cinnosti 549 214 044,50 4 327,00
Financni naklady 54 183,80

Ostatni finan¢ni naklady 569 54 183,80

Vynosy celkem 58 274 872,74 2 755 525,91
Vynosy z innosti 58 042 345,92 2 042 525,91
Vynosy z prodeje sluzeb 602 57 469 789,92 1715 332,16
Vynosy z pronajmu 603 314 766,60
Vynosy z prodeje materialu 644 12 427,15
Cerpéni fondl 648 572 056,00

Ostatni vynosy z Cinnosti 649 500,00

Financni vynosy 11 526,82

uroky 662 11 526,82

Vynosy z transferd 221 000,00 713 000,00
Vynosy ze SR 672

Vynosy z Uzem.rozpoctl na transfery 672 221 000,00 713 000,00
Vysledek hospodareni pred zdanénim -529 419,29 823 974,63
Vysledek hospodareni po zdanéni -529 419,29 823 974,63
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% z celkovych ndkladd

%
léky 3,01
specialni zdravotnicky material 6,16
potraviny pro pacienty 4,56
ostatni material 3,69
energie 4,70
opravy a udrzovani, revize 1,63
Sluzby celkem 4,60
mzdy 49,22
socialni a zdravotni pojisténi 16,64
FKSP a ostatni soc. naklady 0,58
odpisy 4,33
ostatni naklady 0,88
Rozvaha pFispévkové organizace
Nazev polozky brutto korekce netto minulé
Aktiva celkem 87 830 53 593 34 237 34 448
A. | Stala aktiva 66 954 53 593 13 361 13492
Dlouhodoby nehmotny majetek 811 811
Dlouhodoby hmotny majetek 66 117 52 782 13 335 13 466
Dlouhodobé pohledavky 26 26 26
B. | ObéZna aktiva 20 876 20 876 20 956
Zasoby 691 691 539
Kratkodobé pohledavky 8 786 8 786 5270
Kratkodoby financni majetek 11 399 11 399 15 147
Pasiva celkem 34 237 34 448
C. | Vlastni kapital 30 027 30227
Jméni Gcetni jednotky 14 420 14 551
Fondy Ucetni jednotky 15 313 17 321
Vysledek hospodareni 294 -1 645
D. | Cizi zdroje 4210 4221
Kratkodobé zavazky 4 210 4221

Kryti investicniho fondu financnim majetkem k 31.12.2011

l;cv:et 416 fond investi¢ni
Ucet 241 bézny ucet

11 615 993,42
11 398 854,00

Finanéni majetek o 217 139,42 K& nepokryva investi¢ni fond, a to z dlvodu, e VZP ndm
neuhradila faktury za listopad v terminu do 31.12.2011 ale az 6.1.2012. Celkové
pohledavky z obchodniho styku k 31.12.2011  ¢inily 7 950 714,67 K¢, ztoho po
splatnosti 3 561 181,94 K¢.
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Vysledek hospodareni za rok 2011

naklady

Vynosy

+ zisk ztrata

LDN 31 591 899,25 45 819 510,04 | +14 227 610,79
socialni hospitalizace 1719 669,63 2196 174,16 +476 504,53
ambulance a komplement 10 355 863,35 11 761 444,28 +1 405 580,93
doplrikova cinnost 215 673,65 559 351,75 +343 678,10
reZie 16 852 737,43 693 918,42 | -16 158 819,01

Vysledek hospodaieni - 2011

60 735 843,31

61 030 398,65

+294 555,34

I pfes negativni dopady hospodéaiské krize na zdravotnictvi v CR, nase nemocnice
dosahla z ekonomického hlediska kladny hospodarsky vysledek. Naklady na provoz jsme
udrzeli ve vysSi roku 2010 (Uspora 809,08 K¢&) a vynosy se nam podafilo zvysit o 1 939

tis. K¢.

Podil oddéleni na vysledku hospodareni v tis. K¢

Pohledavky celkem

soc.hosp.

z toho po |h{té splatnosti

Zavazky celkem

z toho po |h{té splatnosti

ambulance  dopl.

naklady *==\ynosy

7 950 714,67 K¢

3561 181,94 K¢

415 064,30 K¢
0,00

¢innost

Pohledavky a zavazky k 31.12.2011

TrZby od zdravotnich pojistoven

zdravotni pojistovna K&
111 VSeobecna zdravotni pojistovna 42 176 539,36
201 Vojenska zdravotni pojistovna 3 289 482,74
205 Ceska pradmyslova zdravotni pojistovna 3616 463,04
207 Oborova zdravotni pojistovna 521 401,81
209 Zaméstnanecka pojistovna Skoda 410 590,92
211 Zdravotni poji$fovna Ministerstva vnitra CR 2 830 884,09
213 Revirni bratrska pokladna 718,61
217 Zdravotni pojistovna Metal Alliance 2 638,00
228 Zdravotni pojistovna Média 8 244,08
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FOND KULTURNICH A SOCIALNICH POTREB

skutecnost v K¢

Prevod zlstatku k 1.1.2011 57 996,53
Pridél do FKSP 290 897,60
Prijmy celkem 348 894,13
Pfispévek na penzijni pfipojisténi 73 300,00
Prispévek na stravovani 75 867,60
Prispévek na rekreace 150 583,77
Prispévek na kulturu a télovychovu 20 180,00
Prispévek ZOOS na predplatné ¢asopisu 540,00
PenéZité dary zamé&stnancim 21 000,00
Vécné dary 4 900,00
Vydaje celkem 346 371,37
Vysledek hospodareni roku 2011 2522,76
PFijmy a vydaje z FKSP
350000
B pFijem
348000 Ovydej

19

346000

344000




Méstska nemocnice Horice - rok 2011

PERSONALISTIKA A MZDY

Pocty pracovniki - rok 2011

JOPVS

IékaFi SzP ostatni THP provozni
zdrav.prac. pracovnici celkem

pramérny
evidenéni 8,84 1,00 45,02 22,09 9,00 28,86 114,81
prepocteny
eviden¢ni 7,92 0,80 40,91 22,08 8,55 27,14 107,40
pramérny
prepocteny 7,80 0,80 39,47 22,00 8,55 27,22 105,84

2011 celkem z toho Zeny
Evidencni poéet zamé&stnancl 113 90
Mimoevideéni podet zaméstnancl 4 4
Pracujici dGchodci 16 10
Zameéstnanci se zdravotnim postizenim 4 3

B&hem roku nastoupilo do pracovniho poméru 12 zaméstnanct a 11 zamé&stnancd
e v V. o
pracovni pomér ukoncilo, z toho 5 odchodem do duchodu.

Celkovy prehled o platech a pFiplatcich

2009 2010 2011 Index
2011/2010
mzdy 27 306 749 28 611 545 29 078 034 101,63
tarifni plat 18 759 324 20 283 341 20 898 504 103,03
priplatek za vedeni 331 225 353 939 325 333 91,92
zvlastni pfiplatek 596 973 595 068 578 181 97,16
prace prescas 274 864 279 038 382 400 137,04
priplatek za sobotu a nedéli 902 838 970 568 949 431 97,82
priplatek za svatek 425 104 439 995 421 858 95,88
priplatek za no¢ni 581 048 620 125 605 650 97,67
nahrady mzdy 2 850 756 3 009 584 2 794 839 92,86
osobni priplatky 2 094 619 1921 838 1700 743 88,49
odmény 489 998 138 049 421 095 305,03
| | | |
2011 [
I I I
2010 |

2009

26000 26500

27000

27500
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OSTATNI CINNOSTI

Mimoradné udalosti

ddvod celkem A B C

pady a smeknuti 9 32 22 39

napadeni pacienta jinym pacientem

plsobeni fyzickych jevl na pacienta

N

svévolny odchod pacienta z nemocnice

w
=
(=Y

souvisejici s podavanim &kt pacientovi

poranéni pacienta

dekubit vznikly b&€hem hospitalizace

pokus o sebeposkozeni pacienta

jiné mimoradné udalosti

HIWNOINIUTN (=W
=
=

poranéni zaméstnance pouzitou jehlou (sanitar)

Sledovani vyskytu nezadoucich udalosti je jednim z indikatorl kvality poskytované
péce v nemocnici. Evidence je vedena na predepsanych formulafich, coz usnadnuje praci
zaméstnanct nemocnice pfi provadéni zdznamu o nezadoucich udalostech na pracovistich
a urychluje informovanost odpov&dnych zaméstnancl, zlep$uje komunikaci a
zefektiviiuje zpracovani idajd a pFijimani ndpravnych opatfeni.

Pracovni urazy
2011 2010
bez pracovni neschopnosti 3 3
s pracovni neschopnosti 4 4
vyplacené bolestné 31 861,00 K¢ 89 958,00 K¢&

Ve vSech pripadech se jednalo o mensi pracovni Urazy, které bud nevyzadovaly
pracovni neschopnost nebo Urazy jen s kratsi dobou pracovni neschopnosti. V roce 2011
nejsou jesté dorfeSeny dva pracovni Urazy. K vyplaceni bolestného dojde az v roce 2012.

Stiznosti a pochvaly

V roce 2011 byly podany 2 stiznosti. Obé stiznosti souvisely s poskytovanim
zdravotni péce, jedna na stanici C a druha na chirurgickou ambulanci. Po presetfeni bylo
konstatovano, Ze obé stiznosti jsou neopravnéné.

Obdrzeli jsme 1 pochvalu, a to na vzorné poskytovani zdravotni péce
v chirurgické ambulanci.
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NEZDRAVOTNICKA PRACOVISTE

Ekonomika

VSechny pracovnice ekonomického Useku maji kumulované funkce a jsou schopné
se navzajem zastupovat pfi dovolenych, pfipadné onemocnéni nékteré z pracovnic. Usek
HTS zajistuje vSechny Ucetni prace, spravu majetku, planovani a rozpodet, statistiku,
personalistiku a mzdy, archivni sluzbu, operativné technickou evidenci, pokladnu,
spisovou sluzbu, evidenci pacientl, evidenci dichodl pacientd, prodej stravenek, BOZP a
PO, vyuétovani vykonl za odetfovani cizincl, vyuctovani vykonl zdravotnim pojistovnam
za hospitalizované pacienty, ambulance a OKB, vystavovani smluv na pronajem
nebytovych prostor, na prondjem zafizeni, vystavovani faktur, sekretarské prace a téz
pomocné prace pfi zpracovani predprojektové dokumentace a projektové dokumentace a
pfi obstaravani stavebnich povoleni a ohlasovani stavebnich Uprav.

Materialni technické zasobovani

Vzhledem ktomu, Ze jsme schopni uhradit okamzité faktury, miZeme jednat
s dodavateli i o poskytovani rlznych slev. Pro dodavky potravin, SZM, pradla,
kanceldFskych potieb, Cdisticich prostfedkd a vSeobecného materidlu si z toho titulu
mUZeme vybirat dodavatele, jejichz cenovd nabidka je nejpfiznivéjéi. Evidenci
skladovaného materialu provadime pomoci pocitatového programu Vema a evidenci
potravin programem ASTRIS.

Stravovaci oddéleni

V roce 2011 se ve stravovacim zafizeni pfipravilo 176 165 jidel pro pacienty,
17 185 obé&dl pro zaméstnance a cizi stravniky. Stravovaci provoz zajistovalo celkem 8
zamé&stnancd, a to:

vedouci stravovaciho provozu

nutri¢ni terapeutka

3 kuchafi

3 pomocni kuchafi

Vedouci stravovaciho provozu pravidelné svolava stravovaci komisi, na které
spoledné Fesi pripominky stravnikd, stravovani jednotlivych pacientd dle stanovenych
diagndz a ostatni navrhy a pfipominky.

Udrzba
V Udrzbé pracuji dva udrzbafi, z nichz jeden je specialista - elektrikar. Pod vedenim
vedouciho uUdrzbarské dilny zde pomahali pfi pomocnych Ukonech i pracovnici pfidéleni

Méstskym Gfadem na nahradni vykon trestu. Pracovnici Udrzby provadéji bézné opravy
v celém arealu nemocnice vcetné pfilehlé zahrady.

Provozni

Provozni pracovnice zajistuje provadéni revizi, ndaslednych oprav a servisu
hromosvodl, kominovych téles, vytahQ, elektroinstalace, tlakovych nadob, poZarnich
vodovodl a jejich pFisluSenstvi, hasicich pfistroji a jejich zafizeni, revize pFipojeni
pristroji a spravnou funké&nost pfistroji. Ke kazdému pfistroji byly vytvoreny deniky,
kam se zapisuji provadéné revize, opravy a dalsi potfebné udaje.
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Likvidaci nebezpe¢ného a komundlniho odpadu, skla, plastd a biologicky
rozlozitelného odpadu ze stravovaciho provozu nam smluvné zajistuje firma Marius
Pedersen Hradec Kralové, ktera jesté odvazi 1 x ro¢né drceny kuchynsky odpad z lapolu.
Likvidaci komunalniho odpadu a kartonového papiru zajistuji Technické sluzby Hofice.
Pouzity jedly olej a tuk z kuchyné se skladuje ve zvlastnich kontejnerech a 2x rocné je
odvazen na zakladé uzaviené smlouvy firmou Viking Group Praha.

odpad celkem 105,16 t
z toho:

nebezpecny odpad 37,43
ostatni odpad 67,73
celkem zaplaceno za odvoz odpadu 540 090,50 K¢

80 1
60 1
40 1
20 1
0.

B nebezpecny | 37,43
odpad

O ostatni odpad | 67,73

Vratnice

Sest pracovnikl vratnice, z toho 3 na plny Gvazek a 3 na polovi¢ni Uvazek, piné
zajistuje ostrahu celého aredlu nemocnice. Mimo to jes$té obsluhuji telefonni Ustfednu,
zavoru, provadéji zamykani hlavniho vchodu do nemocnice, Gklid vratnice i chodniku
pfed vratnici. Pro lepsi prehled o pohybu cizich vozidel a jejich parkovani v arealu
nemocnice, zapisuji SPZ vSech vozidel, ktera vjizdi do aredlu, urcuji misto na parkovani a
sleduji dobu parkovani.
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