= LEVITOVO
L0l | CENTRUM Levitovo centrum nasledné péce, Riegrova 655, 508 01 Hofice
NASLEDNE Tel.: 493 586 311, fax.:493 623 945, IC: 00190217

PE(VZVE info@nphorice.cz; www.naslednapece-horice.cz
HORICE

Informacni servis

o poskytovanych pobytovych socialnich sluzbach

I
Zakladni informace

Dle Zfizovaci listiny - dopliikova ¢innost - realizace socialnich pobytovych sluzeb
poskytovanych na lizkach LCNP. Tato sluzba je v registru socialnich sluzeb pod &islem
9328941, je poskytovana nasim zafizenim od roku 2009.

Druh sluzby: socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich ustavni péce
Forma poskytovani: pobytové

Kapacita: pocet lazek 9

Misto poskytovani: Levitovo centrum nasledné péce, Riegrova 655, Horice 508 01

Pravni forma: Pfispévkova organizace
ICO: 00190217
el: 493 586 311, Fax: 493 623 945
email: info@nphorice.cz
www.naslednapece-horice.cz

Reditel: Ing. Roman Beé&vaF
Tel: 493 586 300
email: becvar@nphorice.cz

Zirizovatel: Mésto Horice
nam. Jifiho z Podébrad 342
508 19 Hofice

Poslani socialnich sluzeb v LCNP Hofice

LCNP poskytuje sociélni sluzby a péci, které napomahaji pacientim — klientdm,
uzivatelim, zajistit jejich fyzickou a psychickou sobéstacnost, s cilem umoznit jim v
nejvétsi mozné mife zapojeni do bézného Zivota spolecnosti a v pfipadé, kdy toto vylucuje
jejich zdravotni stav, zajistit jim distojné prostfedi a zachazeni. Usilujeme o poskytovani
sluzeb socialni péce v co nejméné omezujicim prostredi.

Okruh osob, jimz je socialni sluzba uréena

V LCNP poskytujeme pobytové socialni sluzby pacientim, ktefi jiz nevyzaduji Ustavni
zdravotni péci, ale vzhledem ke svému zdravotnimu stavu nejsou schopni obejit se bez
pomoci jiné fyzické osoby a nemohou byt proto propusténi z LCNP do doby, nez jim je
zabezpe€ena pomoc osobou blizkou nebo jinou fyzickou osobou nebo zajisténo
poskytovani terénnich nebo ambulantnich
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socialnich sluzeb anebo pobytovych socialnich sluzeb v zafizenich socialnich sluzeb. Vzdy
se jedna o pacienta, ktery je hospitalizovan v LCNP. Klientim z terénu ¢i jinych
zafizeni tyto sluzby neposkytujeme. Jedna se o sluzbu prechodnou na urcitou
preklenovaci dobu. Podminkou pfijeti je aktivni Zadost do zafizeni socialnich sluzeb k
trvalému pobytu.

Okruh osob podle registrace
Osoby s chronickym dusevnim onemocnénim
Osoby s chronickym onemocnénim
Osoby s jinym zdravotnim postizenim
Osoby s kombinovanym postizenim
Osoby s mentalnim postizenim
Osoby s télesnym postizenim

Osoby se sluchovym postizenim
Osoby se zdravotnim postizenim
Osoby se zrakovym postizenim
Seniofi

Vékova struktura cilové skupiny
Mladi dospéli 19 — 26 let
Dospéli 27 — 64 let
Mladsi seniofi 65 — 80 let

StarSi seniofi  nad 80 let

Duvody vylucujici poskytnuti sluzby
* neposkytuje socialni sluzbu, o kterou osoba zada
* nema dostatec¢nou kapacitu k poskytnuti socialni sluzby, o kterou osoba zada,
* neni hospitalizovanym pacientem na lGzku LCNP Hofice

Cile sluzby

Hlavni cil: Nasim spole¢nym cilem je realizovat motto ,,Spokojeny pacient - klient a
spokojeny zaméstnanec”.

Spokojenost pacienta - klienta je dana kvalitou poskytované zdravotni, oSetfovatelské a
socialni pé€e vlidnym, vysoce profesionalnim a kvalifikovanym personalem, v pfijemném
prostfedi i atmosféfe respektujici plné zrovnopravnéni jeho postaveni v |é€ebném i
oSetfovatelském procesu. Pacient je stfedem naseho Usili a snahy, snazime se naslouchat
a porozumét sdélovanym informacim s vysokou empatii. Samoziejmosti jsou etické zasady,
davéryhodnost, Ucta a respekt ke klientam.

Sluzba je zaloZzena na téchto principech:

* Uctak Clovéku
* podpora samostatnosti a nezavislosti
» respektovani potfeb a projeva vule uZivatele
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+ individualni pfistup k uzivateli

» zapojeni uzivatele do procesu poskytovani sluzby

» podpora pocitu zodpovédnosti za svUj zivot

» respektovani soukromi

» odbornost poskytovanych sluzeb

» vyuzivani vefejnych sluzeb, podpora pfirozenych vztahl a spoluprace s rodinou
uzivatele

Dlouhodobé cile:
» spokojeny klient
» zapojeni verejnosti do nasi ¢innosti
» vylepSovani vybaveni pokojl, Uprava socialniho zazemi, atd.

Kratkodobé cile:
» vytvofit systém kontinualniho zlepSovani kvality a bezpecénosti zdravotni a socialni
péce a péce 0 zaméstnance
» zavést postupy sledovani indikator( kvality v souladu s akreditaénimi standardy.

Il
Poskytované sluzby

Materialné a technické zajisténi sluzby

Sluzba je realizovana v budové nemocnice, na lizkovém oddéleni ,C* — 2. nadzemni
podlazi — celkem 9 lGZek, bezbariérovy pfistup je zajistén vytahem z pfizemi.

Pokoje jsou vybaveny nasledujicim zafizenim: I0zkem vcetné prikryvky a polStare s
povle€enim, no¢nim stolkem, zidli, skfini pro ulozeni osobnich véci a kompenzacnich
pomucek. Vybaveni pokoje v pfipadé ubytovani ve vicelizkovém pokoji uziva obyvatel
spolu se svym spolubydlicim. Po pfedchozi dohodé si muze obyvatel vybavit pokoj
drobnymi vécmi (napf. lampicka, obrazky, TV, radiopfijimac,..).

Topeni, osvétleni, dodavka elektrického proudu, dodavka teplé a studené vody je zahrnuta
v ubytovani. Kazdy pokoj je vybaven ustfednim topenim s regulaénim ventilem.

Mimo pokoj muze obyvatel uzivat spolecné s ostatnimi klienty také: jidelnu, spole¢né
prostory, balkén, zahradu. V zafizeni je uzivatelim k dispozici vefejny telefonni automat,
automat na kavu, automat na sladkosti a napoje v lahvich. V arealu u hlavniho vyjezdu je
privatni kiosek. Zafizeni ma pro své uzivatele k dispozici specializované pomucky:
rehabilitacni pomucky (voziky, choditka...), zvedaky, koupaci 1Uzko, pojizdné sprchovaci
kieslo, sprchovy panel atd.

V8echny prostory za fizeni jsou z hygienického hlediska pro poskytovani sluzby

vyhovuijici. Uklid v8ech prostor za Fizeni je provadén denné, Uklid a desinfekce véech
prostor se fidi platnymi pravnimi normami a Dezinfekénim planem.
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Budovy a prostory nemocnice jsou udrzovany v dobrém technickém stavu tak, aby
vyhovovaly poskytované sluzbé a platnym pravnim normam.

Veskeré procesy, probihajici v zafizeni, se Fidi obecné& platnymi pravnimi normami a
specialnimi normami, které se tykaji pfedevSim ochrany bezpecénosti a zdravi uzivatelu a
ochrany bezpecnosti a zdravi v8ech pracovnikl pfi pInéni jejich pracovnich ukolu.

Stravovani

Klientdm poskytujeme prostfednictvim své kuchyné celodenni stravovani (4-5 x denné) s
ohledem na vék, zasady racionalni vyZivy a potfeby dietniho stravovani. Klienti maji béhem
dne k dispozici slazeny nebo neslazeny ¢&aj. UZivateldm, ktefi maji pohybové nebo
zdravotni problémy a nechtéji se stravovat na jidelng, je strava podavana na pokojich.
Jidelni listek je vyvéSovan na pfistupnych mistech na kazdé stanici. Klienti, ktefi nemohou
pfijimat stravu per os (Usty), jsou zajisténi plnohodnotnou polymerni enteralni vyzivou dle
doporuceni osetfujiciho I1ékare.

Socialni sluzby:
* pomoc pfi osobni hygiené
* pomoc pfi zvladani béznych ukond péce o vlastni osobu

Tyto Cinnosti jsou ureny uzivatelim, ktefi vyzaduji kazdodenni pomoc nebo dohled v
péci o0 svoji osobu. Sluzbu poskytuji pracovnici LCNP.

Zdravotni sluzby

Jedna se predevsim o odbornou oSetfovatelskou péci a rehabilitaéni oSetfovatelstvi, které
jsou poskytovany na zakladé indikace oS$etfujiciho Iékafe. Zdravotni lékafska péce je
zajitovana dle potifeby ambulantni formou véetné predpisu I€kG na recepty a pomucek na
poukazy.

Duchovni sluzba
Na vyzadani.

Zakladni socialni poradenstvi
Sociélni pracovnice poskytuje informace, které pfispivaji k FeSeni nepfiznivé socialni
situace uzivatele, pomaha pfi jednanich s Urady a dalSimi institucemi.

Postovni sluzby
Pro uzivatele zajiStujeme donasku postovnich zasilek a odesilani doporucené posty.

Fakultativni sluzby

Zarizeni poskytuje za Uhradu dalsi sluzby a €innosti dle zajmu klienta: pouzivani vlastnich
vybranych elektrospotrebict, nakupy, pochlzky, uschovu cennosti, hotovosti, vkladnich
knizek, ukony péce uzivatelim, ktefi nemaji pfiznany pfispévek na peci.
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M.
Prijeti na socialni lGzka
Zajemce o sluzbu je pfijiman na zakladé jednani a socialniho Setfeni ORP a uzavieni
Smlouvy o poskytovani socialni sluzby.

Pfi prvnim kontaktu se zajemcem nebo jeho z&konnym zastupcem poda socialni
pracovnice, ktera je povéfena jednanim se zajemcem o sluzbu, z&kladni informace. Jestlize
zajemce nebo jeho zastupce o tyto sluzby projevi zajem, je dojednan termin schuizky.
Jednani probiha formou individualniho rozhovoru. Na pfani zdjemce se mize jednani
zucastnit kdokoliv z blizkych. Zajemci jsou poskytnuty informace o podminkach, rozsahu a
prabéhu poskytovanych sluzeb véetné vySe a zpusobu Uhrady.

Kazda zadost do zafizeni je fadné zaevidovana. Evidenci vede sociélni pracovnice. Nelze-
li vyhovét Zadosti z duvodu naplnéni kapacity, je tato skute€nost zajemci pisemné sdélena
v€etné informace, Ze je zadost zafazena do evidence zajemcul o sluzbu. Pfi pfijeti je se
zajemcem nebo jeho zdkonnym zastupcem uzaviena Smlouva, kterou uzavira socialni
pracovnice a podepisuje Feditel LCNP, ktery o pfijeti klienta na socialni Iuzka rozhoduje.

Smlouva obsahuje UCastniky dohody, druh poskytované sluzby, rozsah poskytovanych
sluzeb, misto a €as poskytované sluzby, vySi Uhrady v cetné zplsobu jeho placeni,
ujednani o dodrzeni vnitfnich pravidel, vypovédni divody a lhuty a dobu platnosti.

Smlouvu podepisuje na jedné strané: Zadatel — klient (popf. zakonny zastupce nebo v
pfipadé, Ze zdjemce neni schopen jednat a nemé zdkonného zastupce, zastupuje ho
povéreny pracovnik obecniho Ufadu obce s rozSifenou pusobnosti) a rucitel, ktery se svym
podpisem zavazuje k plnéni pohledavek vzniklych neplnénim podminek smlouvy klientem,
a na strané druhé: poskytovatel sluzeb tj. LCNP zastoupena Feditelem organizace.
Smlouva je vyhotovena ve dvou nebo ve tfech exempléfich (podle UCastnikd). Kazda
smluvni strana obdrzi jedno vyhotoveni. Smlouva je soucésti Socialni dokumentace
uZivatele.

V.
Financovani

Levitovo centrum nasledné péce je pfispévkova organizace. Financovani PZSS je
zajisténo dotaci MPSV ze statniho rozpoctu, Méstem Hofice, uhradami klientd a
platbou od zdravotnich pojistoven. Platnost k 27.9.2019.
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V. Cenik uhrad

Uhrada nakladil za socialni sluzby

Ubytovani 170,- K¢/den
Strava 165,- K&/den
Celkem 335,- K&/den
Za kalendaini mésic (31 dni) 10 385,- K&

V Castce za mésic je pocitano 31 dnd, v pfipadé kratSiho mésice se krati i thrada

Uhrada za pééi je stanovena ve vysi pfiznaného prispévku

[. stupen 880,- K&

. stupen 4 400,- K&

[Il. stupen 8 800,- K&

IV.stupen 13 200,- K&
Cenik uhrad za fakultativni sluzby

Doprovod 120,- K¢/hod.

Nakupy ve mésté 10,- K&/Ukon

Vedeni depozitnich uctl

50,- K&/mésic

Vedeni zdravotnich ucta

bezplatné

Poplatek za elektrospotiebice

20,- Ké/mésic

Zajisténi placeni poplatkl (SIPO, slozenky)

10,- Ké/meésic

Ostatni poplatky

dle skute¢nych naklad

V Hoficich dne 27.9.2019 schvalil feditel LCNP Ing. Roman Becvar.
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